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Nutzungsbedingungen VOR-Klimaticket

Klimaticket fiir Bahn/Bus -
das neue Biirgerservice der Gemeinde Ennsdorf

Das VOR-Klimaticket MetropolRegion ist eine Verkehrsverbund-Streckenkarte, die von den Gemeinde-
birgern/innen am Gemeindeamt tageweise gratis entliehen werden kann.

Ausleihbedingungen:

Die Fahrkartengiiltigkeit:

e Alle Ziige der OBB zwischen Ennsdorf und Wien, 2- Klasse

e Offentlicher Stadtverkehr Amstetten und St. Pélten

e Alle Offis innerhalb von Wien (U-Bahn, StraRenbahn, Bus, 3stellige Regionalbusse, Ziige der Wiener
Lokalbahn, S-Bahn und Raaberbahn

e Mit dem VOR- Klimaticket MetropolRegion fahrt Ihr Hund gratis mit. In Wien kénnen Sie auch zwei
Kinder bis 15 Jahre sowie ein Fahrrad in den gekennzeichneten Nahverkehrsziigen der OBB und in
den U-Bahnen zu den festgelegten Zeiten mitnehmen.

Ausgenommen sind: die Vienna Airport Lines, CAT sowie touristische Verkehre

Wer ist ausleihberechtigt?

Die Fahrkarten kdénnen von allen in Ennsdorf mit Hauptwohnsitz gemeldeten Personen fiir bis zu drei
aufeinander folgenden Tagen gratis ausgeliehen werden. Der Ausleihvorgang ist kostenlos.

Die Gratisentlehnung ist pro Person auf 5 Entlehnungen im Jahr beschrankt. (Dies gilt nicht fir Dienstreisen
von Gemeindebediensteten sowie Bedienstete des Gemeindeabwasserverbandes).

Der Ausleihvorgang

Die Fahrkarte kann Uber das Buchungstool online (www.schnupperticket.at), am Gemeindeamt telefonisch,
(Tel: 07223/82012), oder per E-Mail (gemeinde@ennsdorf.gv.at) unter ,VOR-Klimaticket” reserviert werden.
Die Reservierungen werden in der Reihenfolge des Eingangs berlicksichtigt.

Die Fahrkarte kann im AuRenbereich des Gemeindeamtes Ennsdorf (rechts neben dem Defibrillator) jederzeit
von einem Schlisseltresor entnommen werden. Die Entlehnung gilt am Tag der Reservierung von 00:00 Uhr
bis 24:00 Uhr. Der Code des Tresors ist durch den Nutzer selbst, spatestens am Tag vor der Entlehnung im
Blirgerservice zu erfragen.

Die Ubermittlung des Codes fiir den Schliisseltresor kann nur persénlich oder telefonisch zu den
Offnungszeiten des Gemeindeamtes erfolgen.
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Offnungszeiten Gemeindeamt:
MO-FR von 8:00 - 12:00 Uhr
DI von 13:00- 17:30 Uhr
Ml von 13:00- 16:30 Uhr

Bei der Entlehnung wird die Fahrkarten- Ubergabe und die Kenntnisnahme/Akzeptierung der
Nutzungsbedingungen mit der Unterschrift bestatigt, ebenso ist ein amtlicher Lichtbildausweis erforderlich.

Bei nicht fristgerechter Riickgabe der Fahrkarten wird um ehestmogliche Ubermittlung einer E-Mail an
gemeinde@ennsdorf.gv.at gebeten.

Gemeindeticketausgabe und Riickgabe auBerhalb der Gffnungszeiten:

Im Eingangsbereich des Gemeindeamtes (rechts neben dem Defibrillator) wurde fiir das Gemeindeticket ein
codegesicherter Zahlentresor angebracht. Dieser soll die Entnahme und Rickgabe der Klimatickets aulRerhalb
der Offnungszeiten des Gemeindeamtes erleichtern.

Die Rickgabe der Fahrkarten hat jeweils am selben Tag bzw. bis spatestens 7:00 Uhr des Folgetages der
Entlehnung zu erfolgen. Das Ticket ist nach der Benutzung umgehend in den Tresor zu legen. Somit kann der
nachste Nutzer das Ticket auch auRerhalb der Offnungszeiten des Gemeindeamtes entnehmen.

Bitte denken Sie daran, bei Reservierung am Wochenende, rechtzeitig unter 07223/82012 mit dem
Gemeindeamt Kontakt aufzunehmen.

Bei nicht fristgerechter Riickgabe der Fahrkarten wird um ehestmégliche Ubermittlung einer E-Mail an
gemeinde@ennsdorf.gv.at gebeten.

4. Zusitzliche Informationen fiir die Nutzer/innen des OV-Schnuppertickets

Bei der Fahrkarten-Entlehnung wird den Fahrgasten auf Wunsch auch ein Streckenfahrplan und ein
Liniennetzplan des Stadtverkehrs in Wien ausgehandigt.

Genauere Informationen zum Offentlichen Verkehr in der Region sind unter www.vor.at oder
Tel: 0800 22 23 24 erhailtlich sowie www.oebb.at, Tel: 05 17 17 erhaltlich.

5. Was ist wenn?

Bei Fahrkartenverlust sind die Entlehnenden fir den Ersatz des verbleibenden Fahrkartenwerts
verantwortlich. Der Mindestersatz betragt € 500,00.

Werden die Fahrkarten nicht zeitgerecht zuriickgegeben (d.h. sie stehen dann mdglicherweise fir die
nachstfolgende Reservierung nicht zur Verflgung), so wird den Fahrkarten-Nutzer/innen eine
Verspatungsgebiihr von € 70,00 verrechnet.

Bei einer etwaigen Verhinderung trotz Reservierung wird um ehestmdgliche Freigabe per
Internetstornierung bzw. telefonischer Verstandigung im Blirgerservice ersucht.
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Fur Entlehnende, die die Fahrkarten reserviert und denen aus diesen Griinden kein Vor-Klimaticket
bereitgestellt werden kann, wird die Reservierung fiir einen anderen Tag angeboten. Einen Kostenersatz gibt
es keinen.

6. Haftungen

Die Gemeinde Ennsdorf behilt sich das Recht vor, eine Reservierung der Karte abzulehnen bzw. eine bereits
erfolgte Reservierung ohne Angaben von Griinden bzw. Ersatz von Schadenanspriichen ersatzlos zu
stornieren.

7. Allgemein

Flr etwaige Fragen, Unklarheiten bzw. Problemstellungen bei der Benutzung der Fahrkarten steht die
Gemeinde Ennsdorf (Tel: 07223/82012) zur Verfligung.
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Vereinbarung — OV Schnupperticket

Schnupperticket -
das neue Biirgerservice der Gemeinde Ennsdorf

1. Ich habe die Nutzungsbedingungen gelesen und nehme sie zustimmend zur Kenntnis.

2. Ich willige ein, dass meine unten angefiihrten personenbezogenen Daten fiir die Abwicklung der
Aktion ,Schnupperticket” durch den/die Verantwortliche/n verarbeitet werden. Diese Einwilligung
kann ich jederzeit schriftlich bei der Gemeinde Ennsdorf widerrufen. Ein allfalliger Widerruf der
Einwilligung berlhrt nicht die Rechte des Verantwortlichen zur Verarbeitung von
personenbezogenen Daten, zu der er unabhangig von dieser Einwilligung berechtigt oder
verpflichtet ist. Durch den Widerruf wird die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitungen nicht berihrt.

Fahrkartengeltung: (O Wien
OV-Schnupperticket-Nutzer/innen:

Adresse:

4482 Ennsdorf

Telefonnummer:

Ausleihdatum:

Anzahl der ausgeliehenen Tickets:

Ennsdorf,

OV-Schnupperticket-Nutzer/innen
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